PREGUNTAS FRECUENTES DEL USUARIO

1. ¢Qué tipo de crédito ofrecen?

Microcrédito, Mejoramiento y Ampliacion de Vivienda,
Consumo

2. éCudl es la Forma de pago?

Semanal, Quincenal y mensual

3. éEn cudnto tiempo dan respuestas a los créditos?

En cuatro dias cuando se tramita por primera vez

4. ¢Se paga penalidad, al realizar cuota anticipada?
No,

5.- éTiene algun costo la reposicion del plan de pago?.

No, es gratuita al momento de realizar el desembolso

6.- ¢ Por qué piden fiador?

Para los tramite de crédito Individual, ya que es una forma
de respaldo para las personas gue no cuentan con
garantias reales.

7.- éCudnto es el monto maximo que prestan?

Diez veces el PIB per capita,



8.-éQué tasa de interés ofrecemos?
40.8% anual sobre saldo
9.- éCuadles son los productos ofrecen?

Capital de Trabajo, Activo Fijo, Vivienda y Personales

10.- ¢ Cuadles son los requisitos para aplicar a un crédito?
Que sea mayor de edad y no mayor de los 75 anos, que
posea cedula en buen estado, que administre una
actividad econdmica en donde tenga presencia LEON
2000, que demuestre capacidad de pago , Buen record
crediticio, y otros conforme al monto solicitado.

11.- éCudles son los plazos para los créditos?

Para capital de trabajo hasta 18 meses, compra de activos
fijos hasta 24 meses y reparacion y ampliacion de viviendas
hasta 36 meses.

12.- ¢Qué garantias solicitan?

Prendarias, fiduciarias e hipotecarias.



